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Themen der PM Fachgruppe auf diesem Kongress

AG1: Austausch ,Best Practice”
* Agiles Projekt Management, J. Barsch, Airbus Defence & Space;
Themenblock 5.F

* |ILS — Kernelement des Product-Lifecycle-Managements, M. Lang,
DATAGROUP; Themenblock 2.C

* Projekte im internationalen Umfeld, J. Barsch, Airbus Defence &
Space; Themenblock 5.F

* Risiko- und Chancen-Management in der Luft- und Raumfahrt, M.
Nolle, Northrop Grumman LITEF GmbH; Themenblock 5.F

AG2: Kompetenzentwicklung Projektleiter & -personal
 Kompetenzmodell fiir Projektleiter im DLR, S. Riek, DLR;
Themenblock 5.F

AG4: B2B

* Business-to-Business, Th. Duda, Airbus Defence & Space;
Themenblock 5.F
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"Luft- und Raumfahrt - Leuchtturm der Innovation”

Begriffe

Ein Risiko bzw. eine Chance ist ein Ereignis, das, wenn es
eintritt, zu einem negativen (Risiko) oder positiven (Chance)
Effekt bei der Ausfiihrung eines Vorhabens fiihren kann.

Das Risiko-Management umfasst die ldentifizierung von
Risiken, deren Bewertung, ggf. Festlegung von geeigneten
MaRnahmen und deren kontinuierliche Uberwachung.
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Motivation

e DIN EN 9100:2010-07 Qualitatsmanagementsysteme —
Anforderungen an Organisation der Luftfahrt, Raum-
fahrt und Verteidigung, Kap. 7.1.2 Risikomanagement. *)

* gesetzliche Forderung fur bestimmte Unternehmen, z.B.
im Gesetz zur Kontrolle und Transparenz im Unterneh-

mensbereich
 Anforderung der Kunden an die Systemlieferanten

,/40% der deutschen Mittelstandler haben ein Risiko-Manage-
ment-System.” **)

*) www.beuth.de/de/norm/din-en-9100/128357760
**) Prof. Josef Scherer, Wirtschaftswoche, Nr. 22, 30.05.2011, p. 82ff.
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Unterscheidung in unternehmensbezogene Risiken
und vorhabensbezogene Risiken

Unternehmensbezogene Risiken
* unternehmensweit moglich
* bedingt durch externe wie auch durch interne Ereignisse
* mit meist in letzter Konsequenz finanzielle Schaden.

Vorhabensbezogene Risiken
 ausschlieRlich fur konkretes Vorhaben (z.B. Projekt)
» Differenzierung der Auswirkungen auf
* Kosten
* Termine
* Qualitat der zu erzielenden Ergebnisse.
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Beispiele fir unternehmensbezogene Risiken

Unternehmensbezogene Risiken

» externe Infrastruktur (Versorgung mit Energie, Wasser,
verkehrstechnische Anbindung etc.)

* finanzielle Absicherung, Liquiditat, ...

e interne Infrastruktur (Zustand des Gebaudes mit allen dazugehorigen
Versorgungseinrichtungen Wasser, Energie etc.)

* Produktionseinrichtungen

* Datenverarbeitungssysteme - Funktionszuverlassigkeit und deren
Absicherung nach aulden

* Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

* Lieferanten

 Kunden
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Vorhabensbezogene Risiken > Projekt-Risiken
und Management dieser Risiken

Die Themen
e grundsatzliche Vorgehensweise
* typischer Prozess
* Handlungsempfehlungen
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Projekt-Risiken — grundsatzliche Vorgehensweise

( Analyse A

* |dentifikation
« Bewertung
\ * (optional: Klassifizierung) Y,

I

(" MaRnahmen zur Risiko-Minimierung A
» Definition
« Bewertung
\ « Planung l y
4 )

Steuerung & Kontrolle
» Festlegung der Verantwortlichen
* regelmaldige Berichterstattung
\ » ggf. erneute Bewertung )
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Projekt-Risiken — grundsatzliche Vorgehensweise

MafRnahmen zu Minimierung

a) ignorieren oder

b) ohne konkrete MaRnahme zunachst nur weiter
beobachten oder

c) an Dritte Ubertragen oder
d) durch geeignete MalBnahmen reduzieren oder
e) vollstandig beseitigen.

10



Thema: Risiko- und Chancen-Management in der Luft- und Raumfahrt
Referent: Dr. Manfred Nolle
i@y  Co-Referent:  Joachim Barsch

Projekt-Risiken — grundsatzliche Vorgehensweise

Beispiele flir Risiken und moégliche Mallnahmen

unerfahrenes (Projekt-) Management
Mangel an qualifizierten Mitarbeitern

mangelnde Erfahrung des Kunden, von Kooperationspartnern und / oder
Unterauftragnehmern

Abkindigung von Bauteilen

Ausfall bestimmter Produktions- oder Testeinrichtungen
Qualitatsprobleme bei einem Zulieferer

unerwartete Steuern oder andere Abgaben

Finanzierungsprobleme

Beschrankungen im Gitertransport, z.B. Import/Export-Bestimmungen
Verpflichtung zu Gegengeschaften / Kompensation

u.a.m.
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Projekt-Risiken — typischer Prozess

LG U TG ERA Vertragsunter-  Vertrags- Vertrags- Unterstutzung in
Angebotsphaseg LI i{I[e ausfuhrung abschluss Nutzungsphase

|dentifizierung erster Aktive Weiterfih-

Risiken und Chancen,

rung angepasst

Start des aktiven an Nutzungs-

Managements phase
Ubergabe an das Ubergabe der
Projekt-Management verbleibenden Risiken und
und Uberpriifung auf Chancen an den
Vollstandigkeit Servicebereich (Nutzung)

aktives Management
mit kontinuierlicher
Prifung und
Bewertung 12
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Einsatz von Bauteilen, die gerade erst auf Redesign einplanen und dann
1 |den Markt kommen. Preise fur diese Bau- | oo, 1 | 1 | 100,000 | 15.000 |dureh bis dahin werfligbare N.N. [31.01.17 | offen
teile sind noch nicht verbindlich, so dass kostengunstigere Bauteile
Kostensteigungen noch zu erwarten sind. ersetzen.
Hersteller der Platinen hat in dem fiir das Zulassung (und Beauftragung)
2 |Projekt erforderlichen Zeitrahmen keine 0% | m [ m n 12.000 0 eines anderen Herstellers!? N.N. [15.08.16 | erled.
freie Kapazitat!
Anforderungen bzgl. EMV sind sehr hoch; so frih wie mdglich Tests mit
3 |Qualifikation kritisch! 20%| h m n | 30.000 | 6.000 [|reprasentativer Hardware N.N. [30.06.16| offen
durchfihren
Kunde hat zuwenig kompetentes Personal detailliertes Protokollieren der Proiekt-
4 |zur Begleitung des Projekts; damit Verz6- |25% | m h n | 20.000 [ 5.000 JKommunikation mit dem Ie:ter 31.01.16 | offen
gerungen bei Beantwortung von Anfragen. Kunden
5
h: hoch, m: mittel, n: niedrig 26.000




Thema: Risiko- und Chancen-Management in der Luft- und Raumfahrt
Referent: Dr. Manfred Nolle
Miq Co-Referent: Joachim Barsch

Projekt-Risiken — typischer Prozess
Risiko-Bewertung — grafische Darstellung

-

Qualitat

o . . . : Kosten
Farbe: Eintrittswahrscheinlichkeit (rot: hoch, ..., griin: gering)
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Projekt-Risiken — Handlungsempfehlungen

Definition eines projektiubergreifenden Prozesses fir
Risiko- und Chancen-Management, denn nur so ist eine
konsequente Umsetzung moglich.

Start des Prozesses in der Akquisitionsphase, denn
bereits mit dem ersten Angebot werden Risiken und
Chancen sichtbar.

Registrierung und Bewertung aller Hinweise, denn nur
so ist ein llickenloses Erfassen von Risiken und Chancen
moglich.

Festlegung und Verfolgung definierter Aktionen, denn
nur so konnen Risiken und Chancen messbar vermieden
bzw. genutzt werden.
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Chancen-Management (CM)

,analog zum Risiko-Management” 1?

Aus der Praxis:
e deutlich geringere Aufmerksamkeit fur CM

* haufig wird die ,,Abwehr” eines Risikos als Chance
gesehen

* ,echte” Chancen bedeuten im Allg. zusatzliche
Kosten, die jedoch im Projekt nicht eingeplant sind
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